
Gemeente Den Haag

Aanmelden SMS-Alert

Dit kan snel en eenvoudig. Op de 

website van Politie Haaglanden: 

www.politie.nl/haaglanden/sms-alert 

staat aangegeven hoe u zich kunt 

aanmelden als deelnemer.

Burgernet komt vanaf 2010

Vanaf 2010 wordt SMS-Alert vervangen 

door Burgernet . Met Burgernet kan 

een deelnemer naast SMS-berichten 

ook e-mails verwachten of via de vaste 

– of mobiele telefoon een ingesproken 

bericht. Burgernet is een modern 

technisch systeem dat landelijk wordt 

ingevoerd. Het is voor het relatiebeheer 

van belang om een aantal gegevens van 

u te krijgen, zoals uw naam, voorletters, 

geboortedatum, adres en postcode. 

Uiteraard worden uw gegevens binnen 

het privacyreglement van de politie 

zorgvuldig behandeld. Wilt u hier meer 

over weten? Kijk dan op: 

www.burgernet.nl.

Vragen?

Mocht u vragen hebben over politie 

SMS-Alert, dan kunt u bellen met 

de relatiebeheerder SMS-Alert en 

Burgernet via telefoonnummer 

070-4243394. Elke dinsdag tussen 

10.00 en 12.00 uur is er telefonisch 

spreekuur. Ook kunt u een mail zenden 

aan SMS-Alert@haaglanden.politie.nl 

Wilt u een actieve bijdrage leveren 

aan het politiewerk? Misschien is 

vrijwilligerswerk bij de politie iets voor 

u. Bel 0800-0233222 (gratis) voor meer 

informatie.



Meld u aan voor 
politie SMS-Alert 	

Met politie SMS-Alert 

maakt u het veiliger 

in uw buurt

Met politie SMS-Alert

maakt u het veiliger

in uw buurt
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SMS-Alert succesvol

SMS-Alert is niet alleen in andere 

politiekorpsen een groot succes, maar 

zeker ook in Haaglanden. Dankzij SMS-

Alert werd een aantal verdachten in 

onze regio aangehouden en zijn vermiste 

kinderen teruggevonden. Deelnemers 

werden gewaarschuwd voor oplichters 

aan de deur en kregen tips om inbraken 

te voorkomen. Deze resultaten zijn 

aanleiding om in de regio Haaglanden 

verder te gaan met SMS-Alert. 

De SMS-dienst is tot nu toe beschikbaar 

in Loosduinen, Zoetermeer, Midden-

Delfland en het Westland. Maar in de 

toekomst is het de bedoeling dat SMS-

Alert ook in de andere gemeenten

beschikbaar wordt.

…Dieven aangehouden, inbraken 

opgelost…

Met SMS-Alert kan de politie u zeer 

snel informeren. Bijvoorbeeld: er is een 

inbreker in uw wijk actief of er zijn 

oplichters aan de deur gesignaleerd. 

U kunt tips en andere bruikbare 

informatie doorgeven aan de politie. 

Met deze informatie kunnen wij 

mogelijk de verdachte(n) aanhouden. 

Het is niet speciaal de bedoeling dat 

u verdachten opspoort en aanhoudt. 

Van u verwachten we dat u goed oplet 

en de juiste informatie doorspeelt. We 

gebruiken SMS-Alert ook om u in te 

lichten over preventiemaatregelen als 

u op vakantie gaat. Alle informatie die 

de veiligheid in uw wijk vergroot, komt 

voor dit project in aanmerking.

U kunt sms-berichten verwachten als er 

bijvoorbeeld:

•	 iemand is vermist

•	 een inbreker of straatrover in uw 

buurt actief is

•	 een onbevoegde collectant of andere 

oplichter aan het werk is

•	 er zakkenrollers actief zijn in uw 

winkelcentrum

De gemeente en de politie zijn er om uw veiligheid te waarborgen. 

Maar ook u kunt een bijdrage leveren aan een veilige woon- en 

leefomgeving. Meld u aan voor politie SMS-Alert! De politie stuurt 

u dan sms-berichten als er bijvoorbeeld in uw wijk een inbreker 

actief is of als er een kind wordt vermist. 



U kunt één of meerdere keren per week 

een sms’je krijgen, maar het kan ook zo 

zijn dat u een tijd lang geen bericht van 

ons ontvangt. Dan zijn er geen situaties 

of incidenten waarvoor dit middel kan 

worden ingezet. Ook is het niet de 

bedoeling dat u tijdens de nachtelijke 

uren politie sms’jes krijgt, hoogstens in 

zeer uitzonderlijke situaties. 

Voorbeeld politie sms-bericht

Politiebericht: inbreker actief op 

donderdagen van 12.00 tot 17.00 uur. 

Het gaat om een blanke man, ca. 30 

jaar, met donker haar en een zwarte jas. 

Heeft u informatie? Bel 0900-8844 of bij 

spoed 112. Afzender Politie Haaglanden.

Ziet u de mogelijke verdachte? Bel dan 

direct 112 en vertel dat u reageert op 

politie SMS-Alert en wat u hebt gezien. 

U wordt dan direct doorverbonden met 

het desbetreffende politiebureau. 

Voor overige informatie belt u altijd 

met 0900-8844.

Over de afloop van de meeste 

voorvallen ontvangt u van de politie 

een tweede sms’je.

Geen kosten

De sms’jes die de politie verstuurt, 

ontvangt u kosteloos. Sommige 

providers rekenen een klein bedrag voor 

het aanmelden voor politie SMS-Alert 

of vooraf bepaalde kosten als u in het 

buitenland bent. 
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